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Psychologie a komunikace

10.

Psychologie jako védni obor. Charakteristika psychologie, jeji cile, vyzkumné metody.
Zakladni pojmy v psychologii — védomi, podvédomi, kolektivni védomi, chovani, psychika.
Déleni psychologickych oborti. Historicky vyvoj psychologie — hlavni sméry, vyznamné
osobnosti. Vyznam psychologie pro povolani a identifikaci s roli sestry.

Fylogeneze a ontogeneze psychiky c¢loveéka. Fylogeneze nervové soustavy, nervova
soustava ¢lovéka, neuron, mozek — jeho stavba a rozdéleni, hlavni funkce jednotlivych
hemisfér, micha. Reflexni okruh, podminény a nepodminény reflex, zakladni funkce
psychiky.

Poznavaci procesy osobnosti — vnimani a €iti, smyslové vnimani, vybérovost vnimani,
kvalita vjemu, adaptace vnimani, korova slepota, smyslové klamy a jejich piiklad.

Mysleni a fe¢ — druhy mysleni, tvofeni pojmu, myslenkové operace, poruchy mysleni.
Druhy feci a poruchy feci.

Pozndavaci procesy a stavy osobnosti — pedstavy, druhy a asociace piedstav, fantazie a jeji
druhy. Vyuziti fantazie a pfedstav pro zivot ¢lovéka. Pozornost, druhy pozornosti, vlastnosti
pozornosti.

Procesy paméti — druhy a slozky paméti, typy paméti, kiivka zapominani a faktory
ovlivilyjici pamét. Prakticka cvi¢eni pro zachovani optimalni paméti. Uceni, zpusoby
efektivniho uceni.

Motivaéni procesy a psychické stavy — city vySsi a niZsi, citova ambivalence, citové stavy
a vztahy. Vile, volni procesy a postoje, pribéh volniho jednani.

Osobnost, jeji biologicka, psychologicka a socidlni determinace. Znaky osobnosti, struktura
osobnosti, vyznam zkoumani osobnosti. Vztahové — postojové vlastnosti osobnosti. Postoje,
idedly, charakter, charakterové vlastnosti. Klasifikace a vymezeni silnych stranek
charakteru.

Dynamické vlastnosti osobnosti — temperament. Vlastnosti temperamentu, piiklady
typologii temperamentu a vyhodnoceni jejich védeckosti - Hippokratova, H. Kretschmera,
H. J. Eysencka, C.G. Junga, MBTI.

Vykonové a seberegulacni vlastnosti osobnosti. Vykonové — vlohy a schopnosti, jejich
druhy a stupné, védomosti, dovednosti a navyky. Seberegulacni - sebepoznani,
sebehodnoceni, sebekritika a svédomi, hodnotova hierarchie. Rozumova a emocéni
inteligence — definice, méfeni, inteligen¢ni pasma.
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Aktivaéné — motivaéni vlastnosti osobnosti. Klasifikace motivil, potieby — definice, tfidéni
hierarchie potfeb. Zajmy. zaliby, sklony, aspirace.

Ontogeneticky vyvoj psychiky ¢loveéka v obdobi prenatdlnim, perinatdlnim a
novorozeneckém. Projevy zdravého novorozence.

Motoricky, emo¢ni a rozumovy vyvoj v ontogenetickém obdobi kojeneckého véku.
Motoricky, emoc¢ni a rozumovy vyvoj v ontogenetickém obdobi batoleciho véku.

Ontogeneticky vyvoj psychiky ¢lovéka v obdobi predskolniho a mladsiho Skolniho véku.
Problematika $kolni zralosti.

Specifika v ontogenetickém vyvoji psychiky ¢loveéka v obdobi puberty, adolescence a
dospélosti. Clenéni jednotlivych obdobi. Krize stfedniho véku a jeji feSeni.

Ontogeneticky vyvoj psychiky ¢lovéka v obdobi staii. Psychické zmény ve stafi, okolnosti
ovliviiyjici psychické starnuti, ¢asté psychické poruchy ve stafi. Zplisoby adaptace na stari.

Naro¢né zivotni situace a jejich vliv na psychiku ¢lovéka. Frustrace, deprivace, stres.
Zvladani stresové situace. Agresivita, jeji druhy, pfistup k agresivnim nemocnym klientim,
domaci nasili. Syndrom vyhoteni — pii€iny, piiznaky, faze, oblasti, prevence.

Socialni psychologie — piedmét, cile, vyznam. Socialni interakce, druhy socialniho uceni,
percepéni stereotypy. Socialni adaptace. Socializace, jeji faze a poruchy socializace.

Socialni skupina — definice, znaky, déleni socidlnich skupin. Skupinové normy, sankce a
odmény. Socialni role, socialni pozice, konflikt socialnich roli. Vliv socialni skupiny na
jedince - skupinova konformita, facilitace, socialni zahdleni. Psychologie davového
chovani.

Verbalni komunikace — jeji charakteristika, vyznam, komunikacni styly - optimaélni,
agresivni, pasivni, manipulativni. Asertivita, asertivni techniky a jejich vyuziti. Transakéni
analyza.

Neverbalni komunikace — vymezeni pojmt mimika, haptika, gestika, proxemika,
posturologie, kinezika, chronemika, paraligvistika. Charakteristika jednotlivych typa
neverbalni komunikace.

Rozhovor — déleni dle struktury a ucelu, zasady pro vedeni rozhovoru, otazky v rozhovoru.
Rozhovor direktivni, nedirektivni, terapeuticky. Evalvatni a devalvaéni piistup,
iatropatogenie, sorrorigenie a psychoterapeuticky pristup.

Vliv nemoci nebo zdravotniho postizeni na psychiku ¢lovéka. Autoplasticky obraz nemoci,
jeho slozky. Prozivani nemoci v ¢ase. Posto) k nemoci. Specifika pfistupu ke zrakové,
sluchové a mentalné postizenym klientiim.

Pristup zdravotnika k nevylécitelné nemocnym a umirajicim. Paliativni péce, biologické,
psychologické, socidlni a spiritudlni potfeby umirajicich. Féaze piijeti zavazného
onemocnéni podle E. Kubler — Rossové. Psychologicka problematika eutanazie.
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